REGULAMENTO/PLANO DE OPERAGAO DA PROMOGAO
COMPRE E GANHE DIA DOS NAMORADOS 2026 - MANAUARA SHOPPING
CERTIFICADO DE AUTORIZAGAO SPA/ME N° 02.049927/2026
1 - EMPRESAS PROMOTORAS:

1.1 - Empresa Mandatéria:

Raz&o Social: CONDOMINIO MANAUARA SHOPPING

Enderegco: MARIO YPIRANGA Numero: 1300

Bairro: ADRIANOPOLIS Municipio: MANAUS UF: AM CEP:69057-002
CNPJ/MF n°: 10.575.844/0001-14

1.2 - Aderentes:

Razao Social:CRM INDUSTRIA E COMERCIO DE ALIMENTOS LTDA
Enderegco: FERNAO DIAS Numero: S/N Complemento: KM 925.6 PARTE B
Bairro: ROSEIRA Municipio: EXTREMA UF: MG CEP:37640-000
CNPJ/MF n®:61.158.283/0174-07

2 - MODALIDADE DA PROMOQAO:
Vale-Brinde

3 - AREA DE ABRANGENCIA:
AM

4 - PERIODO DA PROMOGCAO:
02/06/2026 a 14/06/2026

5 - PERIODO DE PARTICIPAGAO:
02/06/2026 a 14/06/2026

6 - CRITERIO DE PARTICIPAGAO:

6.1. A presente promocao é voltada unicamente para os clientes do Programa de Beneficios do Manauara Shopping, com participagdo no
periodo de 02/06/2026 a 14/06/2026 ou enquanto durar o estoque de 3.702 (trés mil setecentos e dois) brindes disponiveis na promocgao.

6.2. Qualquer pessoa fisica, residente e domiciliada no Estado do Amazonas, maior de 18 (dezoito) anos e regularmente inscrita/ativa no
Programa de Beneficios do Manauara Shopping.

6.3. Para participar, o cliente devera, previamente, baixar o aplicativo do Shopping e se cadastrar no Programa de Beneficios enquanto durar o
estoque de 3.702 (trés mil setecentos e dois) brindes disponiveis na promogdo. Os cadastros deverdo ocorrer previamente, dentro do periodo
de validade de participagéo indicado acima, exclusivamente através do aplicativo do Shopping, disponivel para download na Play Store ou
Apple Store, sendo consideradas as notas e cupons fiscais cadastrados de 02/06/2026 as 22h00 do dia 14/06/2026.

6.4. Ao baixar o aplicativo do Shopping no Programa de Beneficios, o participante devera fazer um cadastro prévio, no qual informara,
obrigatoriamente, seus dados pessoais, incluindo nome completo, nimero do CPF, celular (com DDD), e e-mail. O participante devera
aguardar o periodo de validagao de suas notas para valer dentro do Programa de Beneficios. O consumidor devera fazer o cadastro das notas
/cupons fiscais no aplicativo e ou usar saldo das suas compras efetuadas no Shopping, para que assim seja gerado o cédigo correspondente
ao brinde.

6.5. Importante ressaltar que as participagdes nas promogdes dos clientes pertencentes ao programa de Beneficios, para a qual essa
promogéao comercial é voltada, devem observar quatro momentos, até que o cliente consiga gerar seus beneficios:

® Passo 1: baixe o aplicativo do Shopping disponivel para download na Play Store ou Apple Store e se cadastrar no Programa de
Beneficios;

® Passo 2: cadastre as notas fiscais de compras realizadas nas lojas situadas no interior do shopping apds efetivado esse passo, 0
cadastro das notas podera demorar até 5 (cinco) dias para que sejam validadas;

® Passo 3: apds a validagdo das notas fiscais cadastradas, o cliente passa a ingressar em uma das categorias do Programa de
Beneficios. Clientes pertencentes somente as categorias 2 e 3 poderdo participar da presente PROMOCAO DO MANAUARA
SHOPPING; e

® Passo 4: ao estar em uma das categorias do programa de Beneficios participantes (2 e 3), o cliente pode resgatar o beneficio
"promogdo” (ou seja, podera resgatar o voucher para retirada do brinde no stand da promocao), mediante a apresentacdo do voucher
com o beneficio e um documento com foto. A simples realizagdo do cadastro, ndo garante a retirada do brinde. Para isso, o
participante precisa dar o aceite na promogdo através do menu “Beneficios”, fazer o envio das notas fiscais e apés a reserva,
comparecer ao posto de trocas para retirar seu brinde, enquanto ainda houver estoque disponivel, tendo em vista o estoque € limitado
a 3.702 (trés mil setecentos e dois) brindes e o shopping néo faz reserva de brindes.

6.6. Cumpridas as condi¢Ges previstas acima, os clientes que cadastrarem notas que juntas somem até R$ 800,00 (oitocentos reais) para a
categoria 1 estrela, R$ 600,00 (seiscentos reais) para a categoria 2 estrelas e cadastrar ao menos 2 (duas) notas fiscais de qualquer valor
para a categoria 3 estrelas gastos em compras efetuadas nas lojas e quiosques do Manauara Shopping participantes desta promogao, durante
o periodo estabelecido neste Regulamento, mediante a apresentacdo do ticket da campanha no posto de trocas, terdo direito a 1 (uma)
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Colecao Mil Delicias 144g Kopenhagen, limitado a 1 (um) brinde por CPF, por categoria.

6.6.1. O cliente que completar o ticket de participagdo de acordo com sua categoria, tera direito a apresentar o beneficio no balcdo do
Programa de Beneficios para resgate de voucher para ser apresentado no posto de trocas para resgatar seu brinde.

6.6.2. A titulo explicativo:

® Categoria 1 estrelal: apds cadastrar R$ 800,00 em compras durante o periodo da promocé&o, o cliente terd que resgatar o beneficio
dentro do aplicativo para ter direito a 1 (uma) Colegdo Mil Delicias 144g Kopenhagen, conforme disponibilidade em estoque;

® Categoria 2 estrelas: ap6s cadastrar R$ 600,00 em compras durante o periodo da promocéao, o cliente tera que resgatar o beneficio
dentro do aplicativo para ter direito a 1 (uma) Coleg&o Mil Delicias 144g Kopenhagen, conforme disponibilidade em estoque;

® Categoria 3 estrelas: apds cadastrar ao menos 2 (duas) notas fiscais de qualquer valor em compras durante o periodo da promocao, o
cliente terd que resgatar o beneficio dentro do aplicativo para ter direito a 1 (uma) Colecédo Mil Delicias 144g Kopenhagen, conforme
disponibilidade em estoque.

6.6.3. Mecénica Extra para compras na loja Kopenhagen: durante o periodo da promocao “Compre & Ganhe”, compreendido entre 02/06/2026
e 14/06/2026, as notas/cupons fiscais de compras realizadas exclusivamente na loja Kopenhagen do Manauara Shopping terdo o valor da
compra contabilizado em dobro para fins de participagdo na promocédo e acumulo de saldo no aplicativo da promogdo. O valor original
constante na nota/cupom fiscal ndo sera alterado, reemitido ou duplicado no ato da compra ou no cadastro da nota fiscal. O beneficio
promocional sera aplicado automaticamente no aplicativo, mediante contabiliza¢cdo em dobro do valor da compra realizada na loja participante,
exclusivamente para fins de saldo e participacéo na campanha.

6.7. Cada participante terd direito a retirar os brindes designados em cada categoria atingida no referido Programa de Beneficios,
independentemente do valor da nota fiscal que ultrapassar o valor de cada categoria. Nao serd possivel a escolha de brinde de categoria
diferente da que o cliente esta cadastrado. Ndo serdo validos saldos anteriores ao periodo da promogao.

6.7.1. Ex: se o participante esta na categoria 2 e sobe para categoria 3, ele podera retirar o brinde da categoria 3 e assim garante os brindes
das categorias 2 e 3.

6.8. Os participantes s6 podem retirar os brindes durante o periodo em que estdo enquadrados dentro da categoria vigente, ou seja, apés a
mudanca para uma categoria superior, ndo sera possivel retirar o brinde da categoria anterior.

6.8.1. Ex. o consumidor esta na categoria 2 e sobe para a categoria 3, caso ele nédo tenha retirado o brinde durante o prazo em que estava na
categoria 2, ndo podera retirar o brinde a que teria direito na categoria 2. Assim, ele s6 tera direito ao brinde disponivel na categoria 3.

6.9. O Participante é responsavel pela veracidade das informag8es do cadastro, ndo sendo possivel fazer alteragcdes ou transferéncia de
titularidade.

6.10. O horério de funcionamento sera 0 mesmo aplicado ao Shopping. S6 serdo consideradas as notas e cupons fiscais cadastrados até as
22h00 do dia 14/06/2026.

6.11. Seréo distribuidos, nessa promocao, um total de 3.702 (trés mil setecentos e dois) brindes. Ficam os participantes cientes, desde ja, que
ndo poderdo, em hip6tese alguma, solicitar a troca do brinde mencionado neste regulamento, apés a conclusédo do processo de troca. Cada
participante tera direito a retirar 1 (um) brinde por CPF, por categoria, independentemente do valor de nota fiscal que ultrapassar o valor
minimo de compra.

6.12. A apresentacdo da reserva realizada para troca pelo brinde, deveréa ser efetuada, pelo participante, no balcdo de trocas do Programa de
Beneficios, acompanhado do voucher digital resgatado no aplicativo, digitando o cédigo que o promotor ir4 passar no ato da retirada do brinde.
Nao serdo aceitos prints de tela, sendo necessario que o cliente faca o processo da "queima" do beneficio no App.

6.13. As trocas funcionardo de acordo com o horério de funcionamento do shopping.

6.13.1. Serao atendidas todas as pessoas que entrarem no balcdo de trocas do Programa de Beneficios até 22h00 do dia 14/06/2026. No
Ultimo dia de cadastro na promocéo, a fila seré finalizada as 22h00 atendendo todos os consumidores que entrarem na fila até este horario. Ja
as pessoas que ndo tiverem entrado na fila até este horario ndo serdo atendidas, mesmo que ainda haja atendimento das pessoas que
estiverem na fila.

6.13.2. Caso todos os 3.702 (trés mil setecentos e dois) brindes sejam distribuidos antes do término, a campanha sera considerada encerrada,
dando-se ampla divulgacdo aos consumidores.

6.14. SO serdo consideradas as notas e cupons fiscais cadastrados dentro do referido periodo de participacdo, estando certo de que qualquer
periodo antes e/ou depois deste periodo de realizagdo promocional serd desconsiderado para efeitos de participagao.

6.14.1. Somente poderdo ser cadastradas notas que contenham o nimero de inscrigdo no CPF do consumidor ou sem CPF, no comprovante
fiscal de compra, uma vez que, o cadastro na promogao deverd ser realizado, obrigatoriamente, pelo seu respectivo titular, ou seja, ndo sera
permitido o cadastramento de nota/cupom fiscal em nome ou CPF de terceiros.

6.14.2. Caso alguma nota ou cupom fiscal de compras esteja ilegivel ou ndo seja aceito, 0 consumidor precisara retifica-lo durante o periodo
de vigéncia da promocéao, sob pena de ser o referido comprovante desconsiderado, caso nédo seja recadastrado ou tenha alcangado o valor
exigido para participagdo. E de inteira responsabilidade do consumidor acompanhar o status de validacé@o de notas fiscais por ele enviadas.

6.14.3. Em hip6tese alguma sera aceita a alteragdo de nota/cupom fiscal no cadastro da promogdo, nem mesmo transferéncia de nota/cupom
fiscal para terceiros.

6.15. Para o cadastramento de notas serdo aceitos, no maximo, 02 (dois) comprovantes de compra emitidos na mesma data, pelo mesmo
estabelecimento participante do Manauara Shopping e para a mesma pessoa. Os demais comprovantes emitidos nestas mesmas condi¢des
serdo verificados pelo Shopping, e em caso de confirmagao de alguma irregularidade, serdo simplesmente desconsiderados para o fim de
participagdo nesta promogao.

6.16. Visando garantir, ainda, a idoneidade da promog&o, no caso de apresentacdo de mais de 02 (duas) notas e/ou cupons fiscais emitidos
pela mesma loja ou quiosque, com numeracgdo sequenciada ou ndo, e contendo a mesma data de emissdo; ou, ainda, na apresentagéo de
mais de 03 (trés) notas e/ou cupons fiscais da mesma loja, independentemente da data de emissdo da nota/cupom fiscal, o Shopping reserva-
se o direito de consultar a loja emitente, bem como a sua Administracéo, antes de entregar o prémio correspondente. Em caso de confirmagdo
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de alguma irregularidade, as respectivas notas/cupons fiscais originais seréo invalidadas para efeito de participacdo nesta promocao. Notas
fiscais e/ou cupons fiscais de lojas e quiosques que nédo estejam com seus CNPJs localizados no interior do Shopping seréo desconsiderados
para efeito dessa promogéo.

6.17. As notas fiscais e/ou cupons fiscais apresentados no Programa de Beneficios ndo poderdo ser reapresentados. Apos feito o envio via
aplicativo, a NF se torna invalida para novas tentativas de recadastramento. Somente seréo validas as notas e/ou cupons fiscais realizados
pelo participante emitidos: (i) por estabelecimentos comerciais aderentes a promogéo, sediados no Shopping mandatéario. E, ainda, somente
serdo validos os cupons emitidos pelas lojas participantes com endereco no Shopping mandatario, que preencherem as condi¢des béasicas da
promocao e que possibilitarem a verificagdo de sua autenticidade. Quanto aos estabelecimentos localizados no interior do Shopping
mandatario, que, por razées tributarias, sdo desobrigados de emitir nota fiscal ou cuja nota fiscal é entregue apenas posteriormente ao
pagamento do produto ou servigo, 0 Shopping se reserva o direito de avaliar caso a caso, com base no tipo de comprovante de compra a ser
apresentado pelo cliente no cadastramento via aplicativo do Programa de Beneficios.

6.18. As notas e/ou cupons fiscais referentes as compras realizadas em drogarias/farmacias, somente serdo consideradas para efeito de
atribuicdo do voucher de participagdo nesta promocéo, quanto aos artigos de higiene pessoal, perfumaria e cosméticos, portanto, a compra de
medicamentos ndo sera computada.

6.19. No caso de agéncia(s) de viagem(ns), lojas de colchdes, estidios de depilacéo a laser, entre outros, sera(ao) aceito(s) para participar da
promocgao, comprovante de compra de passagens, de pacotes ou contratos mediante apresentacdo de recibo com CNPJ, data, nimero do
recibo e valor da compra.

6.20. Para as compras realizadas no Shopping, mas que as Notas Fiscais sejam emitidas pelos Centros de Distribuicdo por auséncia de
estoque dos produtos no momento da compra, o consumidor devera enviar por meio de um comprovante emitido pelo lojista com as
informacdes citadas anteriormente. Quanto aos estabelecimentos localizados no interior do Shopping mandatario, que, por razées tributarias,
sdo desobrigados de emitir nota fiscal ou cuja nota fiscal € entregue apenas posteriormente ao pagamento do produto ou servi¢o, o Shopping
se reserva o direito de avaliar caso a caso, com base no tipo de comprovante de compra a ser apresentado pelo cliente, a fim de que este
possa ter direito ao(s) brinde(s), cabendo a Promotora a deciséo final de entrega do(s) brinde(s).

6.21. Ndo sera permitido que terceiros efetuem o cadastro em nome do participante desta promogdo, mesmo que estes representantes
apresentem os documentos originais do titular da nota e/ou cupom fiscal. Ficam os participantes cientes, desde ja, que o saldo acumulado,
ndo podera, em hipotese alguma, ser transferido e/ou dividido com outro participante, independentemente do grau de parentesco e/ou
amizade. Da mesma forma, ndo serad admitida por for¢a de legislacao fiscal a “diviséo” de valores de notas fiscais para 0 mesmo ou entre
participantes no ato da compra. Somente serdo vdlidas as notas e/ou cupons fiscais realizados pelo participante emitidos: (i) por
estabelecimentos comerciais aderentes a promocédo, sediados no Shopping mandatario; e (i) com data de emisséo dentro do periodo de
participacdo desta promogédo, qual seja, de 10h00 do dia 02/06/2026 até as 22h00 do dia 14/06/2026. E, ainda, somente serdo validos os
cupons emitidos pelas lojas e quiosques participantes com endereco no Shopping mandatario, que preencherem as condiges basicas da
promocéao e que possibilitarem a verificacdo de sua autenticidade.

6.22. Nao serédo vélidos para participar da promogéao e, portanto, ndo seréo aceitos para efeitos de troca nesta promogéo: nota(s) e/ou cupom
(ns) fiscal(is) emitidos por lojas ou quiosques néo participantes da presente promocao, ilegivel(is), rasurado(s) ou que tenham qualquer tipo
de modificacao; comprovantes relativos a aquisicdo de garantia estendida; a utilizagdo de vales viagens, cartdes presentes ou similares;
contratos de compra e venda de pacotes de viagem ou cursos, sem a devida apresentacdo do comprovante de pagamento, ainda que da 12
parcela; nota(s) e/ou cupom(ns) fiscal(is) relativas a aquisi¢cdo dos servigos de estacionamento, servigos bancarios, cambio, lotérica, clinicas
de exames laboratoriais e diagnésticos por imagem, médicas e odontolégicas, compra/financiamento/consoércio de imével, automoével e moto;
comprovantes de cinemas (exceto produtos da Bomboniére), de ingressos de shows, espetaculos, etc; comprovantes isolados de pagamentos
com cartdo de crédito e/ou débito ou extrato bancario comprovando o débito, devendo sempre ser apresentada a respectiva nota fiscal ou
cupom fiscal original referente a compra realizada; reimpressdo de comprovantes de vendas pela internet, telefone ou correios; notas e/ou
cupom(ns) fiscal(is) referentes a compras de produtos vedados pelo Art. 10 do Decreto 70951/72, sendo estes: medicamentos, armas e
municdes, explosivos, fogos de artificio ou de estampido, bebidas alcodlicas, fumo e seus derivados.

6.23. Nao sera permitido dividir valor de nota fiscal com outro participante. Desse modo, ficam os participantes cientes, desde j&, que o saldo
acumulado, ndo podera, em hipétese alguma, ser transferido e/ou dividido com outro participante, independentemente do grau de parentesco
e /ou amizade.

6.24. Considerando que o cadastro na promocao sera informatizado, via Aplicativo do Shopping, no caso de uma eventual falha operacional
de sistema, inclusive por falta de energia elétrica, havera imediata solicitacdo de reparacdo, mas sera necessario que o cliente aguarde até o
retorno da operacéo, para efetuar o seu cadastro e a liberacédo do beneficio que dara direito a participar desta promogéo.

6.25. Os participantes também ndo poderdo utilizar-se de meios escusos para adquirir as notas ou cupons fiscais para participar desta
promocéao e/ou de mecanismos que criem condi¢des de cadastramento irregular, desleais ou que atentem contra os objetivos e condi¢des de
participagéo previstas neste Regulamento, que é a compra de produtos/servigos nas lojas/quiosques deste Shopping, situacdes essas que
guando identificadas, serdo consideradas como infracéo aos termos do presente regulamento, ensejando o impedimento da participagéo e/ou
o imediato cancelamento da inscrigdo do participante, sem prejuizo, ainda, das medidas cabiveis e/ou acédo de regresso a ser promovida pela
promotora em face do infrator.

6.26. A consulta ao beneficio podera ser realizada diretamente no aplicativo do Shopping. Basta o consumidor participante acessa-lo e
verificar, na op¢do "Beneficios" em " Beneficios para vocé usar no shopping”. Além disso, poderd acompanhar a aprovacdo de suas notas
fiscais em "Histérico de compras".

6.27. O cadastro dos dados pessoais nesta promocdo devera ser realizado 1 (uma) Unica vez durante todo o periodo de vigéncia da
promocdo, sendo este controle vinculado ao ntimero de inscri¢cdo no CPF. E de responsabilidade do participante guardar a nota fiscal até que
ela seja validada no aplicativo. O CLIENTE E UNICAMENTE RESPONSAVEL EM GERAR SEU BENEFICIO.

6.28. Sera considerado o horario local do Shopping para todos os periodos descritos neste regulamento.

6.29. O consumidor ao participar da presente promog&do comercial concorda em responder enquetes e pesquisas apresentadas pelo shopping
no ato da sua ades&o/cadastro a referida campanha.

7 - BRINDES:
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PERIODO DE PARTICIPACAO DA APURAGAO: 02/06/2026 10:00 a 14/06/2026 22:00

PREMIOS
Quantidade Descricdo Valor R$ Valor R$
2.700 1 (uma) Colegao Mil Delicias 144g Kopenhagen 37,02 99.954,00

8 - PREMIAGCAO TOTAL:

Quantidade Total de Prémios Valor total da Promogédo R$

2.700 99.954,00

9 - CRITERIOS DE DESCLASSIFICACAO:

9.1. As tentativas de fraudes, tais como, mas néo limitadas, ao uso de documentos falsos praticadas pelos consumidores participantes, se
identificadas, implicardo no ndo recebimento e/ou cancelamento da compra, sem prejuizo da responsabilidade advinda de processo
administrativo, civel ou penal cabivel em razao dos atos praticados

9.2. Né&o terdo validade inscricdes que ndo preencherem as condi¢cdes basicas previstas neste regulamento e que impossibilitarem a
verificagdo de sua autenticidade.

9.3. Os participantes poderdo ser excluidos automaticamente da promogao em caso de comprovacgao de fraude, de ndo preenchimento dos
requisitos previamente determinados e/ou em decorréncia da prestagao de informagdes incorretas ou equivocadas, de acordo com as regras
do regulamento da promog&o.

9.4. Uma vez identificada a pratica de ato tipificado como ilicito penal, o contemplado respondera pelo crime de falsificacdo de documentos ou
uso de documento falso, sem prejuizo de responder civilmente por seus atos.

9.5. N&o serdo admitidos: (i) Solicitar a troca de Nota fiscal/cupom fiscal gerada em nome/CPF de outro cliente ou com CNPJ; (ii) Realizar o
cadastro em nome de terceiro ou por menor de 18 (dezoito) anos; (iii) Utilizacéo de nota fiscal emitida em nome de pessoa juridica; (iv) Nota
fiscal/cupom fiscal emitidos em caixas eletronicos, via Internet, telefone ou correio (vi) Nota fiscal/cupom fiscal de transagdes realizadas fora
do Shopping; (vii) Reimpressédo de nota fiscal/cupom fiscal de estabelecimentos comerciais, ou com quaisquer irregularidades, rasuras ou
informagdes ndo veridicas, as quais cancelardo os comprovantes de vendas; (viii) Qualquer outro documento de compra; (ix) Nota fiscal
/cupom fiscal rasurados; (x) 12 via dos comprovantes de venda do cartdo; (xi) Também ndo serd permitida a participacédo de pessoas juridicas;
as pessoas fisicas que ndo possuam CPF, bem como pessoas fisicas ndo residentes no Brasil, mais especificadamente fora da area de
abrangéncia; (xii) Empresas terceirizadas pela Administragdo, os funcionarios, lojistas, socios diretores e prepostos, empregados contratados,
temporérios ou freelancers. A participagdo das pessoas.

9.6. Nao poderéo participar da promocao, os clientes que ndo fazem parte do programa de relacionamento do Manauara Shopping, 0s
proprietarios, funciondrios e seus parentes de 1° grau das lojas e espagos comerciais do Manauara Shopping, as pessoas juridicas, 0s socios,
acionistas, funcionarios e seus parentes de 1° grau da empresa promotora, das empresas terceirizadas que prestam servicos ao Manauara
Shopping, e, ainda de quaisquer empresas diretamente envolvidas com esta promogdo e seus respectivos funcionarios. Aqueles que
infringirem o aqui disposto poderao ser acionados, judicial ou extrajudicialmente, pelo promotor da campanha.

10 - ENTREGA DOS PREMIOS:
10.1. Ao efetivar o cadastro, cadastrar suas notas e resgatar o beneficio dentro do aplicativo para devida apresentacdo no posto de trocas
para retirada do brinde a que tem direito, se houve disponibilidade de estoque.

10.2. O participante devera comparecer, pessoalmente, no balcéo do Programa de Beneficios, apresentando o codigo resgatado dentro do
aplicativo do Manauara Shopping, e em seguida, devera retirar, SEM ONUS, o brinde a que tem direito, enquanto houver estoque disponivel.
Nao serdo aceitas fotos ou prints do cédigo para resgate do brinde.

10.2.1. A retirada do brinde devera ser realizada exclusivamente pelo participante titular do cadastro na promogdo, sendo obrigatéria a
apresentacao de documento oficial de identificagdo original com foto, valido em todo o territério nacional (tais como RG, CNH, passaporte ou
documento digital oficial equivalente). Ndo sera permitida, em hipétese alguma, a retirada do brinde por terceiros, ainda que mediante
procuragdo, autorizacdo, apresentagcao de documentos do titular ou qualquer outro meio de representacédo. Sendo que, a ndo apresentagdo do
documento exigido ou a constatacdo de divergéncia de dados podera impedir a entrega do brinde, ficando a critério exclusivo da Promotora
proceder com as verificacdes necessarias para validagdo da identidade do participante e prevencéao a fraudes.

10.3. Os brindes poderao ser retirados durante o periodo de 02/06/2026 a 14/06/2026 ou enquanto durarem os estogues.

10.4. Caso ocorra o término dos brindes a serem distribuidos nesta promocéo antes periodo de participagdo indicado acima, essa promocao
serd automaticamente encerrada. Neste caso, o encerramento da promogédo sera comunicado pelo Shopping por meio de divulgagéo interna e
no site do Shopping estando, ainda, essa informagao disponivel no SAC e na Administra¢do do Shopping.

10.5. Caso na ocasiao do recebimento do brinde sejam constatadas quaisquer irregularidades que venham a constituir vicio ou defeito do
produto como um todo, o participante da promogao devera solicitar ao Shopping a troca imediata do brinde por outro em perfeitas condigdes.

10.6. Os participantes assumem total responsabilidade pelos dados cadastrados e enviados na promocao, para comunicacdo e entrega do
brinde, ndo podendo imputar a quem quer que seja a responsabilidade pelo ndo recebimento decorrente de incorre¢édo nos dados informados,
ou auséncia de local para recebimentos do brinde.

10.7. N&o sera permitida a conversao do brinde em dinheiro ou, ainda, a sua substituicdo por outro, bem como a transferéncia do brinde a
terceiro, que ndo o ganhador.
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10.8. As obrigacgbes e responsabilidade, se houver, da empresa promotora com o participante ganhador encerram-se no momento da entrega
do prémio, ndo cabendo ao contemplado discutir ou redefinir as condi¢cdes e/ou premissas da promocao ou do prémio.

10.9. O brinde estara exposto por meio de foto meramente ilustrativa no site https://manauarashopping.com.br/ e no App Manauara Shopping
e nos materiais de divulgagao da Promog&o.

10.10. A empresa promotora compromete-se a adquirir o brinde através de declaragdo de disponibilidade em estoque das lojas antes do inicio
da promocao.

11 - DISPOSICOES GERAIS:
11.1. O regulamento da promocéao esta disponivel no aplicativo do Manauara Shopping e site https://manauarashopping.com.br/.

11.2. Findo do prazo da Promogéo e/ou esgotado os brindes, qualquer compra/pagamento efetuado pelo consumidor, mesmo que atenda aos
demais requisitos deste Regulamento, ndo ensejard ao mesmo o recebimento de qualquer brinde, dinheiro, troca por outro produto ou
devolucéo do dinheiro gasto com os Produtos Participantes ou reembolso de qualquer outra despesa aqui ndo prevista.

11.3. A participagdo na promogao implica na aceitacao total e irrestrita de todos os termos deste regulamento. O participante declara que leu e
concorda com o presente regulamento, comprometendo-se a obedecé-lo integralmente, previamente & sua participa¢do na promogao.

11.4. Ao se cadastrar nesta promocao, o participante aceita todos os termos do presente Regulamento e autoriza o uso dos seus dados
pessoais nos termos do Regulamento.

11.5. O Shopping pode utilizar as informagdes coletadas a qualquer momento, inclusive depois do término da Promog&o, para as finalidades
listadas na Politica de Privacidade, dentre elas, mas néo se limitando, incluem-se as seguintes finalidades:

a. Participagcdo na presente promocéao e verificagdo da regularidade dos dados cadastrais, permitir atribuicdo do prémio/brinde a um ganhador
e localizagdo do mesmo para entrega do prémio/brinde;

b. Realizagdo de controles para detectar e evitar fraudes;

c. Analise demogréfica,;

d. Oferta de produtos, servigos e material institucional;

e. Contato com o cliente para comunicar as a¢des de marketing, eventos, calendario de varejo e mix e informagées das lojas do Shopping.

11.6. A Promotora, neste momento, assume o compromisso de proteger os dados pessoais cadastrados, mantendo absoluta confidencialidade
sobre tais informacdes, garantindo que, excetuados os casos previstos em lei e ao fiel cumprimento da execugéo desta promog¢é&o, ndo serdo
compartilhados ou cedidos com terceiros a qualquer titulo.

11.7. Assim, os dados serdo compartilhados apenas com as empresas contratadas pela Promotora, tais como: empresas responsaveis pelo
sistema do banco de dados dos contemplados, pela contabilidade, pela auditoria, pela autorizagéo e prestacao de contas da promogéao junto a
SPA/MF, pela assessoria juridica, pela entrega dos prémios, todas com a finalidade exclusiva de executar e operacionalizar a presente
promocgdo. Os dados também serdo compartilhados com a SPA/MF, 6rgéo publico responsavel pela autorizagao, regulagdo e fiscalizagédo das
promocgdes comerciais, em atencéo a legislacédo que rege o tema.

11.8. A Promotora exige que todas as empresas responsaveis pela execucdo e operacionalizacdo desta promocgao utilizem referidos dados
pessoais em conformidade com este Regulamento e como a Lei Geral de Prote¢ao de Dados (Lei n° 13.709/2018).

11.9. Internamente, os dados dos participantes serdo acessados somente por colaboradores autorizados pela Promotora, respeitando os
principios inerentes ao tratamento de dados pessoais previstos na Lei Geral de Protecdo de Dados, sempre com o objetivo de execugdo e
operacionalizacdo desta Promogdo, além do compromisso de confidencialidade e preservagdo da privacidade, de acordo com este
Regulamento.

11.10. Os dados pessoais coletados para esta promogéo ficardo armazenados para fins operacionais e obedecerdo a padrdes rigidos de
confidencialidade e seguranca. Nenhum documento, informagédo e/ou dado pessoal sera divulgado e/ou compartilhado em nenhuma hipétese,
salvo 0s casos acima previstos e/ou mediante ordem judicial ou por determinagao regulatéria ou legal.

11.11. E em atencao as diretrizes legais aplicaveis, a Promotora possibilitara aos participantes que revoguem a autorizagao para uso de seus
dados, para fins de execugdo desta promogao, concedida nos termos do regulamento.

11.12. Na hipétese de a promocgdo ainda estar em curso, a revogacdo da autorizagdo, pelos participantes, acarretard a sua imediata
desclassificagdo e na cessacéo do envio de mensagens com os fins especificos descritos neste Regulamento.

11.13. Ao término da promogéo, os dados pessoais de todos os participantes serdo mantidos no banco de dados da Promotora pelo prazo de
até 05 (cinco) anos, ou até que haja o cancelamento, de forma expressa, das autorizacdes de manutencdo dos dados previstas no
Regulamento, considerando o fato que ocorrer primeiro, sem prejuizo do disposto no item abaixo.

11.14. A Promotora, para fins de cumprimento legal e/ou defesa em eventual processo administrativo e/ou judicial, mantera, obrigatoriamente,
em sua base de dados, os dados pessoais: (i) dos participantes contemplados: pelo prazo de 5 (cinco) anos, contados do término da
promocao; e (ii) dos demais participantes inclusive dagueles que cancelaram a autorizagao para participar desta promogao: até o recebimento,
pela Promotora, do oficio de homologacao da prestacdo de contas a ser realizada perante a SPA/MF, no prazo legal. Findos os prazos ora
estipulados, os dados poderao ser deletados.

11.15. O contemplado autoriza 0 uso de sua imagem, voz, desempenho e nome, em filmes publicitarios e institucionais veiculados em midia
eletronica, fotos, cartazes, anincios em jornais e revistas e em qualquer outra forma de midia impressa, para divulgagdo da Promocdo no
territério nacional e exterior pelo periodo de até 1 (um) ano apds a data da divulgagdo da contemplacéao.

11.16. Os participantes também autorizam o uso de seus nomes, enderecos fisicos, eletrdnicos telefones, RGs, CPFs, informados no ato do
preenchimento do cupom para participacdo da promocao, com propdsito de formacao de cadastro da empresa promotora e aderentes, dados
esses que ndo serdo comercializados ou cedidos a terceiros, ainda que a titulo gratuito, conforme as regras definidas no Cddigo de Defesa do
Consumidor.

11.17. As duavidas, omissfes ou controvérsias oriundas da presente Promogao serdo, preliminarmente, dirimidas por uma comissdo composta
por 03 (trés) representantes da Empresa Promotora. Na eventualidade de ndo se atingir um consenso apos a atuacdo da comisséo, a questao
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deverd, entdo, ser submetida a apreciagdo da SPA/MF. No siléncio injustificado da Empresa Promotora, bem como em razdo de decisdo
insatisfatoria que esta vier a adotar quanto a eventuais solicitagées de esclarecimentos que lhe forem apresentadas, poderdo os consumidores
participantes da Promogéo, apresentar suas reclamacdes fundamentadas ao Procon local e/ou aos 6rgéos publicos integrantes do Sistema
Nacional de Defesa do Consumidor.

11.18. Os casos omissos e/ou eventuais controvérsias oriundas da participagdo na presente Promogdo serdo submetidas a comissdo
organizadora para avaliacéo, sendo que as decisdes da comisséo serdo soberanas.

11.19. Ocorrera prescri¢cdo do direito ao prémio dentro de 180 (cento e oitenta) dias ap0s a data de término da promog¢&o. Ocorrendo a
prescricdo ora mencionada ndo caberd ao vencedor qualquer tipo de reclamacgéo e/ou reivindicacdo, a qualquer titulo que seja. O prémio
ganho e nao reclamados reverterdo como Renda da Uni&o, no prazo de 10 (dez) dias, de acordo com o Art. 6° do Decreto n°® 70951/72.

11.20. Fica, desde j&, eleito o foro da comarca do participante para solucdo de quaisquer questdes referentes ao Regulamento da presente
promocao.

12 - TERMO DE RESPONSABILIDADE

Nao poderdo ser objeto de promogado, mediante distribuicdo de prémios, na forma deste Regulamento: Medicamentos; Armas e municdes,
explosivos, fogos de artificio ou de estampido, bebidas alcodlicas, fumo e seus derivados; Outros produtos que venham a ser relacionados
pelo Ministro da Fazenda. Consideram-se bebidas alcodlicas, para efeito deste decreto, as bebidas potaveis com teor alcodlico superior a
treze graus Gay Lussac.

Podera participar da promocéo qualquer consumidor que preencha os requisitos estipulados no regulamento da campanha autorizada;
Os prémios nao poderdo ser convertidos em dinheiro;

E vedada a apurag&o por meio eletrénico;

Os prémios serdo entregues em até 30 dias da data da apuracdo/sorteio, sem qualquer 6nus aos contemplados

Quando o prémio sorteado, ganho em concurso ou conferido mediante vale-brinde, ndo for reclamado no prazo de cento e oitenta (180) dias,
contados, respectivamente, da data do sorteio, da apuracéo do resultado do concurso ou do término do prazo da promocéao, caducara o direito
do respectivo titular e o valor correspondente sera recolhido, pela empresa autorizada, ao Tesouro Nacional, como renda da Unido, no prazo
de quarenta e cinco (45) dias;

Em caso de promogdes com participacdo de menor de idade, sendo este contemplado, devera, no ato da entrega do prémio, ser representado
por seu responsavel legal; a excecdo das promogBes comerciais realizadas por concessionaria ou permissionaria de servico de radiodifusao,
nos termos do artigo 1°-A, § 3°, da Lei 5.768, de 20 de dezembro de 1971;

A divulgagdo da imagem dos contemplados podera ser feita até um ano apés a apuragéo da promogéo comercial;

As duvidas e controvérsias oriundas de reclamagdes dos participantes serdo, primeiramente, dirimidas pela promotora, persistindo-as, estas
dever&o ser submetidas a SPA/MF.

Os 6rgdos locais de defesa do consumidor receberéo as reclamacdes devidamente fundamentadas;

A prestacdo de contas deverd ser realizada no prazo maximo de trinta dias apds a data de prescricdo dos prémios sob pena de
descumprimento do plano de distribuicdo de prémios;

O regulamento devera ser afixado em lugar de ampla visibilidade e se apresentar em tamanho e em grafia que viabilizem a compreensao e
visualizagdo por parte do consumidor participante da promogdo comercial;

Além dos termos acima, a promocao comercial devera obedecer as condi¢des previstas na Lei n° 5.768, de 1971, no Decreto n® 70.951, de
1972, Portaria SEAE n° 7.638, de 2022, Portaria MF n° 67, de 2017, Portaria SECAP n° 20.749 de 2000, e em atos que as complementarem.

Para as modalidades "Sorteio" e "Assemelhada a Sorteio" a empresa devera anexar a Lista de Participantes na aba "Prestacdo de Contas",
contendo Cabecalho opcional (primeira linha), com exatamente: cpf, cnpj, nome, numero_serie, numero_sorteavel, data_hora_participacao,
email, telefone, estrangeiro, apds o término de cada periodo de participagdo e antes da extracé@o da Loteria. O arquivo devera ser no formato .
csv, ou .zip e cada arquivo podera ter até 250 MB.

A infringéncia as clausulas do Termo de Responsabilidade e do Regulamento constituem descumprimento do plano de operagéo e ensejam as
penalidade previstas no artigo 13 da Lei n°. 5.768, de 1971.

DA PRESTAGCAO DE CONTAS

A prestacao de contas devera ser realizada até a data constante no cabegalho da promocéo no SCPC, conforme as regras estabelecidas na
Portaria SEAE n° 7.638, de 18 de outubro de 2022. O vencimento do prazo para a prestagdo de contas constitui em mora as empresas
promotoras. A ndo realizacdo da prestagdo de contas até a data de seu vencimento ensejara a aplicagdo de multa de 100% (cem por cento)
incidente sobre a soma dos valores dos bens prometidos a titulo de premiagéo e a proibicdo de realizar as operagdes de distribuigdo gratuita
de prémios a titulo de propaganda, durante o prazo de 2 (dois) anos, contados da data limite da prestagao de contas, nos termos do art. 13 da
Lei n° 5.768, de 20 de dezembro de 1971. A fixacdo da multa poderad ser revista em grau de recurso administrativo, a ser apresentado
conforme o art. 56 da Lei n°® 9.784, de 29 de janeiro de 1999.
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SCPC

Assinatura Documento assinado eletronicamente por Antonia Alberlania Ferreira Rufino, Assistente Técnico(a), em 15/05/2026 as 10:

E'E"O"'CW 18, conforme horério oficial de Brasilia, com fundamento no art. 60, § 10, do Decreto no 8.539, de 8 de outubro de 2015.
B 4

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site: https://scpc.seae.fazenda.gov.br/scpc
/consulta_codigo_autenticacao.jsf, informando o cédigo verificador URM.XGG.AXR
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