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Capivalley - MANAUS 

Regras Gerais de Participação 
 

• Atração recomendada para crianças de 2 a 12 anos; 

• Crianças até 4 anos devem estar acompanhadas de um adulto responsável durante todo o tempo de permanência;  

• Período: De 16/08/2025 a 19/10/2025 na Praça de Eventos Piso Castanheira, próximo à loja Bibi no Manauara Shopping – Manaus AM; 

• Mudanças de datas e horários poderão acontecer sem aviso prévio;  

• Horários de Funcionamento: De segunda a sábado das 10h às 22h. Domingos e feriados das 13h às 21h; 

• Lotação Máxima 30 crianças por vez acompanhadas de até 01 maior responsável para cada criança; 

• Ingresso individual R$ 45,00 30 minutos, após este período, serão cobrados R$ 1,50 por minuto excedente; 

• Lei n° 241, de 27 de março de 2015 - Art. 16. Fica instituída a gratuidade para pessoas com deficiência, com Síndrome de Down e com 

Transtorno do Espectro Autista - TEA e meia-entrada para seu acompanhante nos eventos, em salas de cinema, em espetáculos de teatro e 

circo, em museus, parques e eventos educativos, esportivos, de lazer, culturais e similares; 

• Proibido deitar-se nas áreas comuns do parque; 

• O último acesso do dia deverá acontecer no máximo até 30 minutos antes do encerramento do dia;  

• Proibidas brincadeiras agressivas (empurrões, lutas, perseguições, entre outros); 

• Proibido escalar ou pendurar-se nas redes da área de bolinhas; 

• Proibido uso de: fivelas, joias, chaveiros, objetos pontiagudos, adornos (cabelo, rosto e pescoço);  

• Proibida entrada de acompanhantes sob efeito de álcool ou drogas; 

• Proibida a participação de pessoas com problemas de saúde, gesso nos membros inferiores e/ou superiores; 

• Proibido entrar com: alimentos, bebidas, garrafas de vidro, brinquedos eletrônicos, drones, paus de selfie, bandeiras ou balões; 

• Vestuário adequado: necessário usar parte superior e inferior; permitido apenas meias ou pés descalços (sem calçados);  

• Disfarces e máscaras que cubram o rosto são proibidos; 

• Uso de celulares, câmeras e afins somente sob responsabilidade do visitante; 

• Não há guarda de objetos por parte dos funcionários; 

• Não é permitida a venda de produtos ou distribuição de material promocional de terceiros na atração; 

• Responsável legal declara ciência dos riscos e se compromete com as regras; 

• É necessário apresentar documento com foto do responsável na entrada e retirada da criança; 

• Retirada por terceiros só com autorização formal assinada pelo responsável; 

• Em caso de acidente, acione a brigada de apoio do shopping; 

• Crianças PCD devem estar acompanhadas por responsável em tempo integral; 

• Participantes devem estar em boa condição de saúde (sem problemas cardíacos, de coluna, entre outros). 

• Restrições de saúde são medidas de segurança e não configuram discriminação; 

• Ingressos são individuais e intransferíveis; 

• Controle de entrada e saída por cupom e sistema eletrônico; 

• Tempo de uso registrado por sistema (manual em caso de falha); 

• Tabela de valores disponível no balcão de atendimento; 

• Descumprimento das regras pode resultar em retirada imediata da atração; 

• Parte da receita de ingressos no evento serão doados para ONG – Capa (Centro de Apoio e Proteção Animal); 

• Infrações graves (violência, racismo, embriaguez, fraude) podem ser reportadas às autoridades. 

• Roubos, alterações na ordem pública, violência verbal e física, comentários ofensivos, fraudes, estados de embriaguez, atos maliciosos, 

violação das regras de segurança e deste regulamento, manifestações de racismo, podem exigir a intervenção do evento e a tomada de 

medidas apropriadas, como notificar as autoridades, apresentar uma queixa ou conduzir o participante até fora da atração sem qualquer 

compensação ou reembolso. Não há reembolso em caso de violação do regulamento; 


